
11 h 15 Accueil, Équipe RDVecommerce des bénévoles et partenaires. 

12 h 50 Mot de bienvenue 
Rudy Abitbol, VP eCommerce et marketing numérique, AMG Medical  
 

13 h 00 PRÉSENTATION DE LA RELÈVE E-COMMERCE 
Sarah Herscheid, PDG et Fondatrice, Signé Sarah 
Mélanie Béland, Développement des affaires en cybercommerce, Est du Canada, Postes Canada 
 

13 h 15 PRÉVOIR L’IMPRÉVISIBLE. COMMENT BIEN NAVIGUER UNE SITUATION DE CRISE  
Jordan Arshinoff Foss, Cofondateur, OBIBOX 
Louis Thibault, Directeur senior des opérations et des projets spéciaux, Altitude Sports 

 
13 h 45 ASCENSION D'UN DÉTAILLANT QUÉBÉCOIS SUR 19 MARCHÉS AVEC 400 BOUTIQUES 
  Fanny Mooijekind, Directrice Générale, DAC Groupe MTL 

Mirna Saffouri, Vice-présidente Marketing et stratégie numérique, La Vie en Rose 
 
14 h 15 SIMPLIFIER UNE EXPÉRIENCE CLIENT COMPLEXE : RÉUSSIR SA REFONTE ECOMMERCE 
  Vincent Brizard, Lead Design, Novatize 
  Claudie Durand, Directrice Marketing, Produits récréatifs Camso, Michelin 
  
14 h 45 PAUSE-CAFÉ ET RÉSEAUTAGE  
 
15 h 10  ANNONCES ECOMMERCE ET DATE DU PROCHAIN RDVECOMMERCE LE 21 OCTOBRE 2025 
 
15 h 15  LA LOI 25 : LE CAS BRP : NAVIGUER ENTRE DÉFIS ET OPPORTUNITÉS AVEC UNE CMP 

Maxime Bellemare, Directeur de Comptes Axeptio Canada 

David Poulin, Responsable de l'équipe d'analyse numérique, BRP 

15 h 45 CONVERTIR VOS PROSPECTS EN CLIENTS FIDÈLES ET MAXIMISER LEUR VALEUR 

Vanessa Gratton, Présidente - Directrice générale Canada, Symplify 

Mylène Fortier, Directrice Programmation Zénith St-Eustache chez La Tribu 

16 h 15  Rethinking Roles: Is Your Email Marketing Team Set Up to Fail? 

Caren Carrasco. Co-Founder, Mandate 

Mirna Saffouri, Vice-présidente Marketing et stratégie numérique, La Vie en Rose 

16 h 45  TIRAGE / PRIX DE PRÉSENCE – Salle Mont-Royal  

Jocelyn Dorion Fondateur et directeur général des RDVecommerce 
Jean-François St-Louis Gestionnaire e-commerce et marketing numérique, Club Piscine Super Fitness 
 
Domaine St-Jacques Brut 2021 Mousseux | 750 ml | Québec 
Ferrari Brut Trentin Haut-Adige Mousseux | 750 ml | Italie 
Aire de jeu Gonflable géant Alligator avec serviette de plage | offert par clubpiscine.ca 
Billet ULTIME de 100$ provenant de Loto-Québec 
Lapin géant Giacomo en chocolat 1400 g 62 cm 
 

17 h 00 5 à 7 DE RÉSEAUTAGE ET COCKTAIL avec vin et bouchées de l’ITHQ! 
19 h 00 Fin 

https://www.clubpiscine.ca/


 

Le prochain RDVECOMMERCE.COM est planifié le Mardi 21 octobre 2025 à Montréal de 13H-17H + cocktail avec 7 conférences.  

Pour rester au courant des dernières nouvelles, suivez la page LinkedIn RDVecommerce. 

https://www.linkedin.com/company/rdv-ecommerce/

